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Beste bewoner(s),

Gefeliciteerd, het is zover!
Op jouw adres in Gouda is glasvezel beschikbaar. Een verbinding die je niet hoeft te delen met je buren en waarmee je kunt 
genieten van supersnel internet én goedkoop bellen.

Met glasvezel kun je tot 10x sneller internetten. Bij ons tot wel 1 Gigabit per seconde. Dat is 1.000 Mbit/s supersnel internet 
om mee te gamen, � lms te downloaden, Net� ix te streamen, foto’s te delen en uren lang te surfen over het internet. Met alle 
bewoners tegelijkertijd. Heb je genoeg aan 100 of 250 Mbit/s? Dat kan uiteraard ook. En altijd inclusief voordelig bellen.

Je abonnement bestellen
Ga naar www.dds.nl/glasvezel kies je snelheid en bestel. 

En nu?
Nadat je je abonnement hebt besteld, maakt de netwerkaanbieder (Rekam) een afspraak om het glasvezelmodem bij je te 
installeren. Jij hoeft alleen maar voor een beschikbare 220V aansluiting te zorgen in de meterkast. Nadat het modem is geplaatst 
activeren wij de diensten. Samen met Rekam streven we ernaar om binnen 3 weken je abonnement werkend op te leveren.

Overstappen?
Zeg je huidige abonnement(en) niet meteen op, doe dit wanneer je van ons de ingangsdatum van je nieuwe abonnement hebt 
ontvangen. 

Je telefoonnummer behouden?
Je ontvangt van ons een nieuw telefoonnummer maar je kunt er ook voor kiezen om je nummer te behouden. Wij regelen dit 
voor je.

Op de bijgesloten � yer lees je meer over onze abonnementen. 
Bel naar 020 - 625 74 93 of ga naar www.dds.nl/glasvezel en bestel direct.

Met vriendelijke groet,
De Digitale Stad
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